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„
Heinrichs Putzhelden

Ein sauberes Büro  
erzeugt ein gutes Gefühl.  
Und damit sollte jeder  
Tag starten.
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Wir haben etwas gegen  
schmutzige Büros.  

20 motivierte Mitarbeiter, umfangreiche Erfahrung seit 2006 und jede Menge  
Spaß an unserer Arbeit. Wir sind auf die professionelle Büroreinigung  
spezialisiert. Darin sind wir stark. Und dafür schätzen uns unsere Kunden. 
Bei unserer Arbeit setzen wir auf drei wichtige Erfolgsfaktoren: Menschen,  
Wissen und Arbeitsweise. Denn echte Qualität und Zuverlässigkeit in der  
Büroreinigung entstehen nur dann, wenn motivierte und respektierte Menschen  
ihr Know-how gemeinsam nutzen und ihre Leistungen verantwortungsvoll und  
selbstmotiviert erbringen. 
 
Willkommen bei den Heinrichs Putzhelden.

Herzlich willkommen

20 
motivierte Helden 

Wir sind ein eingespieltes Team und sind auf 
die Büroreinigung spezialisert. 

2006 
gegründet 

Wir haben Erfahrung, Routine und bieten 
langjähriges Reinigungs-Know-how. 

1 
Versprechen 

Wir sind zuverlässig, denken mit und bieten 
unseren Kunden höchste Flexibilität.
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Darum wird bei uns ein  
Büro nicht nur sauber, 
sondern rein. 

Entscheidend bei jeder Tätigkeit ist der Mensch. Seine Einstellung, 
Erfahrung und Freude an Perfektion sind die eigentlichen Gründe, 
warum ein Büro nicht nur sauber wird, sondern rein. Weil wir das  
als den wahren Schatz unserer Arbeit erkennen, stellen wir den  
Menschen in den Mittelpunkt unserer Bemühungen. Mit Respekt  
Wertschätzung und Augenhöhe. Schließlich ist es auch unser Job  
als Arbeitgeber, unser Team glücklich zu machen. Denn diese 
Zufriedenheit werden Sie spüren. Nämlich immer dann, wenn  
Sie morgens Ihr gereinigtes Büro betreten.

Qualitätsfaktor Mensch
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Qualität ist 
eine Frage der 

Einstellung!

Respekt

Wertschätzung

Augenhöhe
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Unsere Wunderwaffen  
fürs Putzen sind uralt:  
Wissen und Erfahrung. 

Wissen entsteht aus Erfahrung. Davon haben wir reichlich.  
Unseren Kunden bieten wir seit 2006 zuverlässige Services in der  
Büroreinigung. Wissen entsteht aber auch durch Weitergabe. Auch 
darin sind wir stark. Weil wir einen engen Austausch untereinander 
kultivieren, indem es nicht um isolierte Egos geht. Know-how, 
Erfahrungen, Tipps und Tricks gelten in unserem Team als 
Gemeingut. Wissen ist aber auch Intuition. Das kann man nicht 
erklären. Nur sehen. Zum Beispiel, wenn Sie morgens Ihr tiptop 
gereinigtes Büro betreten und merken, dass Sie mit dem richtigen 
Partner zusammenarbeiten.

Qualitätsfaktor Wissen
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Qualität ist 
eine Frage der 

Erfahrung!

Expertise seit 2006

Regelmäßige Weiterbildungen

Starkes Partnernetzwerk
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Wenn zwei das Gleiche  
tun, ist das noch lange  
nicht dasselbe. 

Und doch bekommen die Heinrichs Putzhelden genau diesen  
Spagat sauber hin. Wir machen nicht alles gleich, aber immer  
gleich perfekt. Anstatt Listen abzuhaken, bringt die innere  
individuelle Einstellung unserer Helden alles in Ordnung – ganz  
egal, welcher Held bei Ihnen gerade klar Schiff macht. Wie es uns 
gelungen ist, aus der Vielfalt an Persönlichkeiten eine saubere 
Einheit zu formen? Indem wir der individuellen Klasse jedes 
Einzelnen genügend Raum geben, um aufzublitzen. Es ist nicht,  
was du tust, sondern wie. Genau das ist auch unser Credo als 
Arbeitgeber. Und Dienstleister.

Qualitätsfaktor Arbeitsweise
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Einfache Kommunikation

Festes Reinigungs-Team für Ihr Büro

Wir sprechen Deutsch/Englisch

Qualität ist 
eine Frage der  
Arbeitsweise!
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Leistungsbereiche
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Wir sind 
immer genau 
da, wo Sie uns 

brauchen!

Meetingräume

Sanitäranlagen

Küchen

Büros Fußböden

Tagesservice

Abfallentsorgung

Lagerflächen

Verbrauchsmaterialien

Glasflächen

Heldenhafte Leistungen  
für blitzeblanke Büros. 

Wir reinigen und kümmern uns um Ihre:
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Um genau zu sein  (eine Auswahl der wichtigsten Leistungen / weitere auf Anfrage)

Büros

✓ Abstauben der Computergeräte u. a. 

✓ Stühle ordentlich anordnen

✓ Abwischen der Tische 

✓ Abwischen der Lampen

✓ Abwischen der Fensterbänke

✓ Abwischen der Türen

✓ Abwischen der Flächen mit Infektionsgefahr

✓ Abwischen der Glastüren

✓ Abwischen der Heizkörper 

✓ Abwischen der Stühle

✓ Abwischen der Fußleisten 

✓ Abwischen der Kabelpaneele

✓ Abstauben der Bilderrahmen

✓ Abwischen der Feuerlöscher

✓ Entfernen von Spinnengewebe

✓ Abstauben der Tischbeine

✓ Geschirr abräumen

✓ Pflege von Pflanzen

Meetingräume

✓ Abwischen der Tische

✓ Abwischen der Regale

✓ Abwischen der Ablagen

✓ Stühle ordentlich anordnen

✓ Abwischen der Lampen

✓ Entfernung von Fingerspuren

✓ Pflege von Pflanzen

✓ Geschirr abräumen

Sanitäranalagen

✓ Polieren der Spiegel

✓ Reinigung der Waschbecken

✓ Reinigung der Toiletten

✓ Reinigung aller Wandfliesen

✓ Austauschen der WC-Bürsten

✓ Staubsaugen der Fußböden 

✓ Wischen der Fußböden mit einem Mopp

✓ Abstauben der Dunstabzugseinrichtung 

✓ Entfernung der Spinngewebe 

Küchen

✓ Reinigung der Küche

✓ Reinigung des Kühlschranks

✓ Geschirrspüler ein- und ausräumen

✓ Reinigung der Besteckkästen

✓ Reinigung der Kaffeemaschine

✓ Reinigung der Mikrowelle

✓ Wasserkocher entkalken

✓ Kaffeemaschinen reinigen und auffüllen

✓ Getränkekisten sortieren

✓ Kühlschränke reinigen/auffüllen/sortieren

✓ Geschirrspüler füllen/ausräumen

✓ Lebensmittel im Kühlschrank auf MHD prüfen

✓ Obst und Cerealien auffülen

Fußböden

✓ Staubsaugen der Fußböden

✓ Wischen der Fußböden

✓ Staubsaugen der Fußmatten

✓ Wischen der Fußböden mit einem Mopp

✓ Spezialreinigung je nach Beschaffenheit

Verbrauchsmaterialien

✓ Auffüllung von Seife

✓ Auffüllung von Desinfektionsmittel

✓ Auffüllung von Küchenpapier

✓ Auffüllung von WC-Papier 

✓ Lagerbestände prüfen / Nachbestellungen

Abfallentsorgung

✓ Entleerung der Papierkörbe 

✓ Entleerung der Abfallbehälter

✓ Abfallbehälter sauber halten

✓ Bestückung mit Tüten

Lagerflächen

✓ Staubsaugen der Fußböden

✓ Wischen der Fußböden mit einem Mopp

✓ Abwischen der Regale

✓ Abwischen der Ablagen

Glasreinigung

✓ Reinigung von Glasflächen jeder Art
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Unser Tagesservice 
kann sich sehen 
lassen. 

Meistens arbeiten wir nachts. Unsichtbar.  
Das Einzige, was Sie von uns sehen, ist ein  
frisch gereinigtes Büro am nächsten Morgen.  
Doch immer mehr Kunden wünschen sich  
auch tagsüber unsere Unterstützung. Und da  
wir kreative Putzhelden sind, bieten wir einen  
Tagesservice, der sich sehen lassen kann.  
Mit durchdachten Leistungen und jeder  
Menge Mehrwert für Sie.

Tagesservice

Kaffeemaschinen auffüllen, 
reinigen und überblicken

Küche

Sanitäranlagen

Snacks und Cerealien 
auffüllen

Getränkekühlschränke  
auffüllen

Getränkekisten einräumen 
und sortieren

Kühlschrank aufräumen 
und Lebensmittel auf 

MHD prüfen

Kühlschränke reinigen

Milch, Zucker und 
Süßstoff auffüllen

Geschirrspüller ein- und 
ausräumen sowie warten

Büro

benutztes Geschirr, Gläser 
und Tassen abräumen

Obstkörbe auf Frische  
prüfen und auffüllen

Verbrauchsmaterialien prüfen 
und Nachbestellungen 

kommunizieren

Hygiene prüfen und 
reinigen

Verbrauchsmaterialien 
prüfen und nachfüllen

Pflegeprodukte ordnen 
und sortieren

Lagerbestände prüfen und 
Nachbestellungen kommunizieren

Pflanzen gießen, düngen und 
verwelkte Blätter entfernen

Botendienste
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Auch Helden haben Grenzen. 
Dazwischen kann uns aber 
keiner aufhalten. 

Wenn man richtig gut sein will, muss man seine Grenzen kennen.  
Nur so kann man Versprechen halten und Vertrauen gewinnen.  
Wir sind perfekt aufgestellt für Büroflächen bis zu 3.000 m2.  
Und wenn es mal mehr wird, erarbeiten wir gemeinsam ein 
zuverlässiges Konzept auf das Sie sich verlassen können!

Kapazitäten
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Wir reinigen 
Flächen bis 

3.000 m2!
300 m2 3.000 m2

H O M E F I E L D  D E R  P U T Z H E L D E N
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Zufriedene 
Kunden sind 

unsere größte 
Motivation!

Für uns ist Verlässlichkeit und zielführende, freund-
liche Kommunikation auf Augenhöhe von größter 
Bedeutung. Heinrichs Putzhelden sind bereits seit 
über 10 Jahren an unserer Seite. Ihr Verständnis für 
Verbindlichkeit schafft uns Raum für viele andere 
Dinge und das macht uns und mich sehr glücklich. 

Michaela Seibt, Office Managerin 

familie redlich AG

Wir bei ic! berlin arbeiten inzwischen seit über 
sieben Jahren mit dem Team der Heinrichs 
Putzhelden zusammen. Die Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter sind immer freundlich und erledigen die 
Reinigungsarbeiten professionell und zu unserer 
vollsten Zufriedenheit. Wir geben dem Service  
5 Sterne und einen Daumen hoch! 

Alexandra Neubert, HR Assistant & Teamlead Office 

ic! berlin brillen GmbH

Seit bereits 14 Jahren sind die Heinrichs Putzhelden 
für uns der Reinigungsdienstleister unseres Ver-
trauens in unserem Objekt BACKFABRIK. Qualität 
und Verlässlichkeit ist unser eigener Anspruch, den 
auch die Putzhelden konsequent erfüllen. Sowohl 
für unser eigenes Office als auch für alle Flächen, 
die wir an unsere neuen Mieter übergeben. 

Jochen Schetat, Prokurist 

R.E.M.M. Gruppe

Mit den Heinrichs Putzhelden haben wir die  
beste Wahl getroffen. Ein absolut zuverlässiger, 
dabei äußerst freundlicher Service – welcher 
wirklich einmalig ist. Wir können Heinrichs 
Putzhelden zu 100 % weiterempfehlen. 

Verena Rau, Office Managerin 

Adolf Würth GmbH & Co. KG



12

Das reinste Vergnügen. 

Unser Motto bringt es auf den Punkt. Zusammenarbeit mit den  
Putzhelden ist das reinste Vergnügen. Weil wir mitdenken und  
mithelfen, die Wohlfühlatmosphäre in Ihrem Büro aktiv  
mitzugestalten. Als Gründer und Geschäftsführer setze ich mich  
jeden Tag persönlich dafür ein und arbeite kontinuierlich an 
neuen Lösungen für unsere Kunden. Mein motiviertes Team und  
ich stehen Ihnen jederzeit gerne für ein persönliches Gespräch zur  
Verfügung. Sie erreichen uns telefonisch unter 030-39 93 25 06  
oder mit einer E-Mail an hallo@heinrichs-putzhelden.de. 

Mit heldenhaften Grüßen  
Sven Heinrich

Kontakt
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Hotline zur 
Heldenzentrale 
030-39 93 25 06



Heinrichs Putzhelden GmbH 
Wolfener Straße 32-34, Haus 
M 
12681 Berlin

Telefon 030-39 93 25 06 
www.heinrichs-putzhelden.de 
hallo@heinrichs-putzhelden.de
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